Muistutuksen tekeminen

Mikali olet tyytymatdn lapsesi varhaiskasvatuksen laatuun, keskustele ensin yksikon johtajan tai
varhaiskasvatuspaallikon kanssa. Jos keskustelu ei ratkaise ongelmaa, voit tehda asiasta
kirjallisen muistutuksen.

Varhaiskasvatuksen laatuun tai siihen liittyvaan kohteluun tyytymattémalla lapsen vanhemmalla tai
muulla huoltajalla on oikeus tehdd muistutus toiminnasta vastaavalle toimipaikan vastuuhenkil6lle
(varhaiskasvatusyksikdn johtaja, tai varhaiskasvatuspaallikk®). Toimipaikan on tiedotettava
asiakkailleen muistutusoikeudesta riittavalla tavalla seka jarjestettdva muistutuksen tekeminen
asiakkaalle mahdollisimman vaivattomaksi. Muistutus tulee tehda paasaantoisesti kirjallisesti.
Muistutus voidaan tehda myo6s suullisesti erityisesta syysta.

Lain siséaltd kokonaisuudessa Ioytyy esimerkiksi Finlexin nettisivustolta,
osoitteesta, https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2018/20180540

Muistutuksen voi tehda vapaamuotoisesti tai esimerkiksi alla olevalla lomakkeella ja se tulee
lahettda joko yksikdn paivakodinjohtajalle tai varhaiskasvatuspaallikké Susanna Hanhiselle
turvapostilla. Yhteystiedot I6ytyvat osoitteesta www.satupaivakodit.fi


https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2018/20180540

VARHAISKASVATUKSEN LAATUUN TAI SIIHEN LIITTYVAAN KOHTELUUN LIITTYVA MUISTUTUS

Asiakkaan henkilotiedot

Sukunimi, etunimet (puhuttelunimi alleviivataan) Henkilotunnus
Osoite
Postinumero ja -toimipaikka Puhelin

Muistutuksen tekija (jos eri kuin asiakas)

Nimi

Osoite

Postinumero ja -toimipaikka Puhelin

Muistutuksen kohde

Toimintayksikkd

Tapahtuma-aika

Keta/mit& muistutus koskee (esim. nimi ja tyotehtava)

Muistutuksen aihe

VAATIMUKSET

Ehdotukset asiantilan korjaamiseksi




Muistutuksen
tekijan
allekirjoitus
(paivamaara) (nimen selvennys)
ASIAKKAAN
SUOSTUMUS
Suostun siihen, ettd varhaiskasvatuksen viranomainen tai muu varhaiskasvatuksen jarjestaja sekd muut toimintaa
harjoittavat saavat antaa ne asiakkuuttani koskevat tiedot, jotka ovat tarpeen tdman muistutuksen selvittamista varten sen
estadmatta, mita asiakirjasalaisuudesta tai vaitiolovelvollisuudesta on saadetty.
Samalla suostun siihen, ettd muistutusasiakirjat voivaan antaa tiedoksi sosiaaliasiamiehelle.
Asiakkaan
allekirjoitus
MUISTUTUKSEN PERUSTEELLA ANNETTU VASTAUS (tarvittaessa eri liitteell&) [J Katso liite
Nimi Asema organisaatiossa:
VASTAUKSEN
ANTAJA
VASTAUS

PERUSTELUINEEN




Paivays,

allekirjoitus ja

nimen selvennys

Varhaiskasvatuksen laatuun tai siihen liittyvaan kohteluun tyytymattémalla lapsen vanhemmalla tai muulla huoltajalla on
oikeus tehda muistutus toiminnasta vastaavalle paivakodin johtajalle, varhaiskasvatuspaallikélle tai varhaiskasvatuksen
johtavalle viranhaltijalle.

Muistutuksesta annettuun vastaukseen ei saa hakea muutosta valittamalla.

Muistutuksen tekeminen ei mydskaan vaikuta oikeuteen kannella asiastaan valvoville viranomaisille.
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