Tietosuojaseloste
Paivitetty: 7.8.2025

Tama asiakirja on laadittu EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaisesti kertomaan rekisterdidyille
(lapsille ja heiddn huoltajilleen), miten Lastenpaivakoti Satunummi Oy kasittelee henkil6tietoja. Tarkempi
tietosuojaseloste, liitteineen |0ytyy paivakotien eteistiloista.

1. Rekisterinpitaja
Lastenpdivakoti Satunummi Oy
Eskonkatu 10, 20320 Turku
Y-tunnus: 0225290-6

Toimitusjohtaja Riikka Sihvonen, p. 0400-454801, riikka.sihvonen@satupaivakodit.fi

Toimipaikat:

e Pdivdkoti Satuportsa: Puutarhakatu 46, 20100 Turku, p. 040-8207691
e Paivakoti Satusuikkila: Konstanzankatu 4, 20320 Turku, p. 0401451698
e Paivakoti Satunummi: Eskonkatu 10, 20320 Turku, p. 0400-165143
e Paivakoti Satukoivula: Valskarinkatu 15, 20740 Turku, p. 0400 212354
e Paivakoti Satuherttua: Fatabuurinkatu 5, 20200 Turku, p. 0400225516
e Paivakoti Satusaari: Kaislatie 12, 20200 Raisio, p. 0400-234043

2. Tietosuojavastaava

Susanna Hanhinen, susanna.hanhinen @satupaivakodit.fi, p. 02-2381373

3. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Kasittelemme henkildtietoja varhaiskasvatuspalveluiden jarjestamiseksi ja tuottamiseksi. Kasittelyn
tarkoituksena on asiakassuhteen ylldpito ja hoitaminen, asiakasviestinta seka sopimusten toteuttaminen.

Henkilotietojen kasittely perustuu seuraaviin GDPR:n mukaisiin oikeusperusteisiin:

e Sopimuksen taytdntoonpano: Kasittely perustuu lapsen huoltajan ja paivakodin viliseen
palvelusopimukseen.

e Lakisdateinen velvoite: Kasittelemme tietoja noudattaaksemme meita koskevaa lainsdadantoa,
kuten varhaiskasvatuslakia.

e Suostumus: Tietyissa tapauksissa, kuten valokuvien julkaisussa, kasittely perustuu huoltajan
antamaan erilliseen suostumukseen.

e Elintdrkedn edun suojaaminen: Voimme kasitelld esimerkiksi allergiatietoja lapsen terveyden
turvaamiseksi hatatilanteessa.

4. Kasiteltavat henkilotiedot

Keradamme asiakkaista seuraavia tietoja:

e Lapsen nimi, henkilétunnus ja osoite.
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e Huoltajan nimi, henkil6tunnus, osoite, sihkdpostiosoite ja puhelinnumero.
e Palveluun liittyvat tiedot, kuten hakemustiedot , palveluntarve , paivittaiskirjaukset ja
asiakasmaksutiedot.
e Rekisterdidyn itse antamat tiedot, kuten asiakaspalaute, varahakijatiedot, allergiat ja kuvausluvat.
5. Tietojen sailytysaika

Sailytamme henkil6tietoja ainoastaan niin kauan kuin lainsdadanto sita vaatii tai niin kauan kuin ne ovat
tarpeellisia alkuperdiseen kadyttotarkoitukseen. Sailytysajoissa noudatetaan esimerkiksi kuntaliiton
arkistointiohjeita.

6. Saanndnmukaiset tietoldhteet

Henkil6tiedot saadaan paasaantoisesti lapsen huoltajilta sahkodisen hakemuksen kautta tai lapsen
kotikunnan varhaiskasvatuksen palveluohjauksesta. Tietoja tdydennetdan asiakkuuden aikana huoltajien
antamilla tiedoilla ja henkilokunnan kirjaamina.

7. Tietojen vastaanottajat ja yhteisrekisterinpitdjyys

Varhaiskasvatuksen tiedot ovat salassa pidettavia. Tietoja voidaan luovuttaa ainoastaan yksiléidyn pyynnén
perusteella viranomaisille, joilla on lakisaateinen oikeus saada tietoja. Tallaisia tahoja ovat esimerkiksi
Kansanelakelaitos (Kela), jos palvelu toteutetaan yksityisen hoidon tuella.

Toimimme yhteisrekisterinpitdjana seuraavien kuntien seka kansallisen Varda-tietovarannon kanssa: Turku,
Raisio, Masku, Naantali, Kaarina ja Lieto. Kun palvelu toteutetaan palvelusetelilld, kunta omistaa syntyvat
asiakirjat ja ne toimitetaan kunnalle arkistoitavaksi asiakassuhteen paatyttya.

8. Tietojen siirto EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle

Henkil6tietoja ei siirreta EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle.

9. Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Henkilotietoja ei kdytetd automaattiseen paatoksentekoon tai profilointiin.
10. Tietojen antamisen pakollisuus

Palvelusopimuksen ja lain edellyttamien henkiltietojen antaminen on edellytys varhaiskasvatuspalvelun
jarjestamiselle. llman tarvittavia tietoja emme voi tarjota palvelua.

11. Rekister6idyn oikeudet
Sinulla on rekisteroityna seuraavat oikeudet:

e QOikeus saada paasy omiin ja lastasi koskeviin tietoihin.

e Oikeus vaatia virheellisen tiedon korjaamista.

e QOikeus vaatia tietojen poistamista, ellei meilld ole lakisdateistd perustetta jatkaa tietojen
sailyttamista.

e QOikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen.

e Oikeus peruuttaa antamasi suostumus.

e Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle.



Jos haluat kayttaa oikeuksiasi, ole yhteydessa tietosuojavastaavaan. Voimme pyytaa sinua todistamaan
henkildllisyytesi luotettavalla tavalla.

12. Oikeus peruuttaa suostumus

Jos henkil6tietojen kasittely perustuu antamaasi suostumukseen (esim. valokuvauslupa), sinulla on oikeus
peruuttaa suostumuksesi milloin tahansa ilmoittamalla siita tietosuojavastaavalle. Peruuttaminen ei vaikuta
ennen sita tehdyn kasittelyn lainmukaisuuteen.

13. Oikeus tehda valitus viranomaiselle

Jos katsot, ettd henkil6tietojesi kasittelyssa rikotaan tietosuojalainsaadant6a, sinulla on oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle. Tietosuojavaltuutetun toimisto PL 800, 00531 Helsinki https://tietosuoja.fi

14. Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkilotietojen kasittelyssa noudatetaan asianmukaisia teknisid ja organisatorisia toimenpiteita
turvallisuuden varmistamiseksi. Tietojen kaytto on suojattu kayttdjakohtaisin tunnuksin, salasanoin ja
kayttooikeuksin. Henkilotietoja kasittelevat ainoastaan ne henkil6t, jotka tarvitsevat niita tyotehtavissaan.
Koko henkilokuntamme on allekirjoittanut vaitiolositoumuksen.
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Lastenpaivakoti Satunummi Oy, Whistleblowing- ilmoitusmenettelyad koskevat ohjeet
yhteistybkumppaneille ja tydntekijoille

Lastenpaivakoti Satunummi Oy:ssa tavoitteemme ja toimintatapamme on kehittda liiketoimintaa
avoimesti ja eettisesti kestadvalla tavalla. Whistleblowing-linkin kautta voit ilmoittaa meille vakavista
vadrinkaytosriskeistd, jotka vaikuttavat ihmisiin, organisaatioomme, yhteiskuntaan tai ymparistoon.
[Imoituksesi voi sisaltaa tietoja rikoksista, séannonvastaisuuksista seka EU:n tai kansallisten lakien
rikkomuksista tydymparistdssa.

Alla eduskunnan kirjaus laista ja linkki, josta |0ydat tarvittaessa enemman tietoa:

"Euroopan unionin lainsdadannon rikkomisesta ilmoittavien henkildiden suojelusta annetun
direktiivin (EU) 2019/1937, ns. Whistleblower-direktiivin kansallinen taytantéonpano valmisteltiin
oikeusministeridssa ja tyo- ja elinkeinoministeridssa.

Uuden lainsaadannon tarkoituksena on varmistaa, etta henkild, joka tyonsa yhteydessa havaitsee
tai epdilee yleisen edun vastaista toimintaa erikseen maaritellyilla EU:n tai kansallisen oikeuden
aloilla, voi ilmoittaa asiasta turvallisesti.

Yli 50 tyontekijaa tyollistaville yksityisen ja julkisen sektorin organisaatioille seké valtion virastoille
asetettiin velvollisuus perustaa sisdinen, luottamuksellinen ilmoituskanava. Lisaksi perustettiin
keskitetty ulkoinen, valtioneuvoston oikeuskanslerin yllapitama ilmoituskanava, johon ilmoituksen
VoI tietyissa tilanteissa tehda. Tasta kanavasta ilmoitukset siirretaan ulkoisina ilmoituskanavina
toimivien valvontaviranomaisten kasiteltaviksi.

Eduskunta hyvaksyi 2.12.2022 lain Euroopan unionin ja kansallisen oikeuden rikkomisesta
ilmoittavien henkildiden suojelusta (1171/2022) ja siihen liittyvat muutoslait (1172/2022) —
(1181/2022). Uusi lainsaadanto tuli voimaan 1.1.2023."
(https://www.eduskunta.fi/FI/naineduskuntatoimii/kirjasto/aineistot/kotimainen oikeus/LATI/Sivut
/whistleblower-direktiivin-kansallinen-taytantoonpano.aspx)

Millaisista asiakokonaisuuksista voi ilmoittaa?
muun muassa:

e Ymparisto- ja tydturvallisuusasioista

e Tietosuoja-asioista

e Kuluttajansuojasta

e TyOntekijoiden jarjestdytymisoikeuteen puuttumisesta
e Lahjonnasta, korruptiosta ja rahanpesusta

e Harmaasta taloudesta

e Kilpailulainsdadannosta ja epareilusta kilpailusta

Kuka voi ilmoittaa kanavan kautta?

Kanavan kautta vaarinkaytoksista voivat ilmoittaa niin Lastenpdivakoti Satunummi Oy:n nykyiset
kuin entiset tyontekijat sekd yhteistydtahojen edustajat.
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Misséa asiakokonaisuuksissa voi saada suojaa?

Jotta ilmoittaja voisi saada ilmoittajansuojaa, tulee ilmoittamisen tapahtua ilmoittajansuojelulain
mukaisesti. lImoittajansuojelulain mukaan suojelua saavat henkil6t, jotka ilmoittavat rangaistavaksi
saadetyista, rangaistusluonteiseen hallinnolliseen seuraamukseen johtavista tai lainsaadannon
yleisen edun mukaisen tavoitteen toteutumisen vaarantavista teoista tai laiminlydnneistd, joita on
pidettdva tiettyjen Euroopan unionin asetusten tai kansallisten lakien rikkomisena seuraavilla

lainsaadannon aloilla:

julkiset hankinnat lukuun ottamatta puolustus- ja turvallisuushankintoja;
finanssipalvelut, -tuotteet ja -markkinat;

rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estaminen;

tuoteturvallisuus ja vaatimustenmukaisuus;

lilkenneturvallisuus;

ymparistonsuojelu;

sateily- ja ydinturvallisuus;

elintarvikkeiden ja rehujen turvallisuus sekd eldinten terveys ja hyvinvointi;
Euroopan unionin toiminnasta annetun sopimuksen 168 artiklan tarkoittama
kansanterveys;

10. kuluttajansuoja;

11. yksityisyyden ja henkilotietojen suoja seka verkko- ja tietojarjestelmien turvallisuus.
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Lisaksi suojaa saa, jos ilmoittaa:

1. Euroopan unionin varainhoitoa tai menojen toteuttamista tai unionin tulojen taikka varojen
kerddamistd koskevan lainsdaddanndn tai maaraysten rikkomisesta;

2. Euroopan unionin tai kansallisten avustusten tai valtiontukien myontamista, kayttamista tai
takaisinperintaa koskevan lainsdaadannon tai ehtojen rikkomisesta;

3. Euroopan unionin tai kansallisten kilpailusaantdjen rikkomisesta;

4. Euroopan unionin tai kansallisen yritysten ja yhteisojen verotusta koskevan lainsaadannon
rikkomisesta taikka jarjestelysta, jonka tarkoituksena on saada yritysten tai yhteisdjen
verotusta koskevan lainsdadannon tavoitteen tai tarkoituksen vastaista veroetua; tai

5. muun kuin edelld 10. kohdassa tarkoitetun Euroopan unionin tai kansallisen kuluttajan
suojaamiseksi saddetyn lainsaadannon rikkomisesta.

Kuka voi saada suojelua?

Suojelua saa ilmoittaja, joka saa tydssadn/tehtdvassaan tai sen yhteydessa tietoa edelld
tarkoitetuista rikkomuksista. IImoittajalle turvataan suojelu, jos ilmoittajalla on perusteltu syy uskoa
rikkomista koskevan tiedon paikkansapitavyyteen ilmoittamishetkella ja etta tallainen tieto kuuluu
lain soveltamisalaan ja rikkomisesta ilmoitetaan ensisijaisesti organisaation omaan
ilmoituskanavaan, ellei muuta ole erikseen saddetty. Suojelu edellyttaa lisdksi, ettei ilmoittaja

julkaise tietoja ennen ilmoituksen tekemista, eika sen kasittelyn aikana.



Mitd suojelu pitaa sisalldan?

[Imoittajaan tai muuhun henkil6on ei saa kohdistaa vastatoimia lain mukaan tehdyn ilmoituksen tai
tiedon julkistamisen vuoksi. Vastatoimeksi katsotaan tyontekijaan, tavaran-/palveluntarjoajaan,
osakkeenomistajaan tai yhteisdn hallituksen jaseneen kohdistetut kielteiset seuraukset sen takia,
ettd han on ilmoittanut tai julkistanut rikkomista koskevan tiedon. Kiellettya on myos menettely,

jonka tarkoituksena on estaa ilmoituksen tekeminen tai julkistaminen.

lImoittaja voi tehda ilmoituksen valtioneuvoston oikeuskanslerille

https://oikeuskansleri.fi/iimoittajansuojelu tai toimivaltaiselle viranomaiselle ja saada lain

tarkoittamaa suojelua, jos

1. ilmoituskanavaa ei ole ilmoittajan saatavilla,

2. ilmoittajalla on perusteltu syy uskoa, etté sisdisen ilmoituksen perusteella ei ole toteutettu
jatkotoimia lain mukaisessa maaraajassa,

3. ilmoittajalla on perusteltu syy uskoa, etta rikkomiseen ei voida puuttua tehokkaasti sisdisen
ilmoituksen perusteella tai

4. ilmoittajalla on perusteltu syy uskoa, ettd han on vaarassa joutua vastatoimien kohteeksi.

Tassa kanavassa ei ilmoiteta asioita, jotka liittyvat varhaiskasvatuksen ilmoitusvelvollisuuteen.
Siihen liittyvat ohjeet [0ytyvat yrityksen sisdisestd jarjestelmastd. Rohkaisemme myds tyontekijoita
aina ensisijaisesti ottamaan yhteyttd omaan esimieheen. Huomioithan, ettd ilmoituskanava ei ole
tarkoitettu ns. tavanomaisiin asiakaspalautteisiin tai reklamaatioihin.

lImoituksen tekijan tulee aina olla vakuuttunut ilmoituksensa tietojen todenperdisyydesta ja hanen
tulee toimia rehellisesti ja vilpittomasti. Syytoksia ei tule esittaa vahingoittamistarkoituksessa eika
silloin, kun tietda ne perattomiksi.

[Imoituksia kasittelevat vain erikseen nimetyt henkil6t, jotka ovat velvollisia kasittelemaan
ilmoituksen puolueettomasti ja riippumattomasti.

Kaikki ilmoitukset kasitellaan huolellisesti ja luottamuksellisesti Lastenpaivdkoti Satunummi Oy:n
valtuuttaman henkilon/henkildiden toimesta. Tarvittaessa valtuutettu/valtuutetut henkildt voivat
pyytaa luottamuksellisesti tietoja ja asiantuntemusta muilta henkil6ilta. Henkilot, joita epailykset
koskevat tai joihin ne liittyvat, eivat saa tehtyja ilmoituksia tietoonsa. Kukaan tutkintaa suorittavista
ei saa pyrkia selvittamaan ilmoituksen tekijan henkildllisyytta millaan tavoin.

[Imoituksen tekijan henkil6llisyys pidetdaan salassa prosessin ajan eika sita paljasteta ilmoituksessa
nimetylle henkilolle eika muille henkildille. lImoituksen tekijaan ei kohdisteta mitaan vastatoimia.

[Imoituksessa kerattya tietoa kasitelldaan luottamuksellisesti ja siihen sovelletaan asianmukaista
tietosuojaa koskevaa lainsaadantoa.


https://oikeuskansleri.fi/ilmoittajansuojelu

Rekisterin henkilotietoja sdilytetdaan luottamuksellisina. Lastenpaivakoti Satunummi Oy sailyttaa
tietoja niin kauan, kun niitd tarvitaan siihen tarkoitukseen, jota varten ne on keratty tai kasitelty ja
niin kauan kuin laki ja saannodsten mukaiset tiedon sailyttamista koskevat vaatimukset niin vaativat.

Tarkempi kuvaus kasittelytoimista [6ytyy taman asiakirjan alaosasta.

IImoituksen voit tehda alla olevasta linkista.
Kirjoita lomakkeelle seuraavat tiedot:

Kuvaile tapaus tarkasti, jotta se on selvitettavissa.

Mika on huolenaiheesi?

Milloin tama tapahtui?

Missa tama tapahtui?

Tapauksen tarkat tiedot esim.

Yhteystietosi: vapaaehtoinen. Voit tehda ilmoituksen myos anonyymisti

Al3 siséllyta ilmoitukseen arkaluonteisia henkilotietoja, elleivat ne ole valttdmattomia ilmoituksen
kannalta.

Kun olet ldhettanyt ilmoituksen, et pysty sitd enda lukemaan. Tallenna siis ilmoitus turvalliseen
paikkaan mahdollista myohempaa kayttoa varten.

https://forms.office.com/e/R1605KFJ2T
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Whistleblowing -ilmoituskanavan tietosuojaseloste

1.Rekisterinpitaja

Lastenpaivakoti Satunummi Oy

Eskonkatu 10, 20320 Turku,

p.0400-454801, toimitusjohtaja Riikka Sihvonen
y-tunnus: 02 25290-6

www.satupaivakodit.fi,

Tadssa tietosuojaselosteessa kuvataan, kuinka Lastenpdivdkoti Satunummi Oy keraa, kasittelee ja
suojaa whistleblowing-ilmoituksen tehneen henkilon (“ilmoittaja”) ja ilmoituksen kohteena
olevan tai siihen liittyvan henkilon henkil6tietoja. Toteamme myos, etta Rekisterinpitdja ei
kasittele ilmoittajan henkil6tietoja, jos ilmoitus on tehty nimettdmana. Rekisterinpitdja on
kehottanut ilmoittajia olemaan lahettamatta ilmoituksen kohteena olevaan henkiloon liittyvia
tapauksen selvittelyn kannalta tarpeettomia henkilotietoja.

2. Tietolahteet

Rekisterinpitdja kerda ilmoittajan antamia henkildtietoja whistleblowing-jarjestelman kautta.
Lisaksi tutkimusten aikana henkilotietoja kerataan tarvittaessa Satupaivakotien sisdisista
jarjestelmista.

3. Kerattavat tiedot

Rekisterinpitdja kerda henkilotietoja, jotka ovat valttamattomia ilmoituksen tutkimista varten.
Naita ovat

e ilmoitukseen liittyvat tiedot

e tutkintaan liittyvat tiedot

e Henkilotiedot, kuten nimi, sahkdposti ja puhelinnumero vain niissa tapauksissa, mikali
ilmoittaja itse lisdd nama tiedot ilmoitukseensa tai sen lisatietoihin.

Mikali arkaluonteisia henkilotietoja kasitellaan, esimerkiksi silloin, kun kasittely on
valttamatontd oikeudellisen vaatimuksen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi,

kasittely tapahtuu paikallisen ja EU:n lainsdadannoén mukaisesti.

4. Mihin tietoa kaytetdaan
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Henkilotietoja kaytetdan ilmoitetun tapauksen tutkimisessa ja, silloin kun vaite on vahvistettu
todeksi, kurinpito- ja korjaavien toimenpiteiden toimeenpanossa.

5. Kasittelyn laillinen peruste

Kasittelyn perusteena on rekisterinpitdjalle laista johtuen asetettu laillinen velvoite
ilmoituskanavan kdyttoonottoon ja kanavan kautta tehtyjen vaarinkaytosilmoitusten kasittelyyn.

6. Tietojen sdilytysaika

Tietoja sdilytetddn saanndnmukaisesti enintaan kaksi (2) vuotta tutkimuksen paattymisen
jalkeen. Sailytysaika voi vaihdella pakottavien oikeudellisten vaatimusten mukaisesti, joita ovat
esimerkiksi tydturvallisuutta, korruptiota, eettisyytta ja kirjanpitoa koskevat lait.

7. Kenelld on pdasy henkildtietoihin ja luovutetaanko niita kolmansille osapuolille

Henkilotietoihin pddsevat ja niitad kasittelevat ne rekisterinpitdjan tyontekijat, jotka toteuttavat
tutkimukset ja valvovat niitd. Padsy on vain henkil6illa, jotka tarvitsevat tietoja edelld
mainittuihin tarkoituksiin.

Rekisterinpitdjalla kaytossa olevaa whistleblowing-jarjestelmaa yllapitaa ulkopuolinen
valtuutettu, joka on yksityishenkild. Valtuutettu on sopimuksella, sitoutunut kasittelemaan
whistleblowing-jarjestelman kautta saatuja henkil6tietoja sovellettavan
tietosuojalainsaadannon mukaisesti.

Henkilotietoja voidaan luovuttaa kolmansille osapuolille, esimerkiksi viranomaisille tai
ulkopuolisille tarkastajille, silloin kun se on valttamatdnta esimerkiksi lain puolesta.

8. Siirretadankd henkil6tietoja EU:n tai ETA-alueen rajojen ulkopuolelle
Henkilotietoja ei siirretd EU:n tai ETA-alueen rajojen ulkopuolelle.
9. Kuinka rekisterdity voi vaikuttaa omien henkilétietojensa kasittelyyn

Rekisteroidylla on oikeus:

e tarkistaa itsedan koskevat tiedot rekisterista;

e vaatia virheellisen tiedon oikaisua;

e vaatia minkd tahansa tai kaikkien tietojen poistamista, ellei tallentamiselle |6ydy lakisdateistd
perustetta;

® vaatia, ettd rekisterinpitaja rajoittaa tietojen kasittelya tietosuoja-asetuksen 18 artiklan
tarkoittamissa tilanteissa;

e vastustaa tietojen kasittelya tietosuoja-asetuksen 21 artiklan tarkoittamissa tilanteissa;

e tehda rekisteria tai tietojen kasittelya koskeva valitus kohdassa 10 mainitulle viranomaiselle.

Tietojen luovuttaminen sitd pyytavalle edellyttda aina, ettd pyytajan henkildllisyys voidaan
luotettavalla tavalla todentaa.



Huomaa, ettd naiden oikeuksien kayttamiseen liittyy ehtoja ja rekisterinpitajalla voi olla oikeus
hylatad pyyntd. Jos pyynto hylataan, hylkddmiseen johtaneet syyt annetaan rekisterdidylle
tiedoksi.

Rekisterodity voi ldhettdd pyynnon osoitteeseen: tuki@satupaivakodit.fi

10. Kenen puoleen voi kdantya henkildtietojen kdsittelyyn liittyvissa kysymyksissa

Jos sinulla on kysymyksia henkilotietojen kasittelysta whistleblowing-prosessissa, ota yhteytta
sahkopostitse: tuki@satupaivakodit.fi
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